JOBANGEBOT

stud. Aushilfen (im/w/d)

fur unsere Abteilung ,Informationstechnologie”

Ihre Aufgaben:

Sie  nehmen IT-Stérungen unserer
Mitarbeitenden entgegen und leisten
soweit moglich telefonische Ersthilfe
Sie erstellen Storungsmeldungen
(Tickets) und verfolgen diese nach

Sie unterstiutzen in der Benutzer-
verwaltung

Sie  installieren  Software  mittels
zentraler Softwareverteilung

Sie bauen in den Fachbereichen vor Ort
alte Hardware ab und neue auf

Ihr Profil:

Sie sind interessiert an IT-technischen
Fragestellungen, haben Freude am
Umgang mit Menschen und verfiigen
uber eine ausgepragte Dienstleistungs-
orientierung

Sie bringen sehr gute IT-Kenntnisse
mit

Sie sind freundlich, engagiert und
zuverlassig

Sie beherrschen die deutsche Sprache
sicher in Wort und Schrift

Sie stehen mind. 1,5 Tage pro Woche
zur Verfligung

Sie  besitzen optimalerweise den
Flihrerschein der Klasse B

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!
Bewerben Sie sich direkt tiber unser Karriere-Portal unter www.swt.de/karriere.

Sie haben Fragen? Sprechen Sie mich gerne persoénlich an:

Michaela Riemann
Tel. 0651 717- 1012
personal@swt.de
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Heute schon an morgen denken.




